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Registro de Iméveis
12 Zona de Porto Alegre

NOTA DE ESCLARECIMENTO n.° 10

O Oficial Titular do Registro de Iméveis da 1* Zona de POA

Considerando a Declaracdo de Pandemia de COVID-19 pela Organizagdo Mundial da Saude em 11 de
margo de 2020 e dos Provimentos n.°s 94, 95 e 105 de 2020 do Conselho Nacional de Justica — CNJ e dos
Provimentos n.°s 21 e 25 de 2020 da Corregedoria-Geral de Justica — CGJRS, as diretrizes do distanciamento
controlado do Decreto Estadual n.° 55.240 de 10/5/2020, bem como da Conclamagéo da Presidéncia do Tribunal
de Justica do Rio Grande do Sul do dia 22 de margo de 2020 (https://www.{jrs.jus.br/site/imprensa/noticias/?
idNoticia=499255) terem assegurado a continuidade da prestacdo dos servicos extrajudiciais, por serem
essenciais, orientando que se deve privilegiar o atendimento a distancia e o teletrabalho,

Considerando o disposto no artigo 1° do Provimento n.° 33/2020-CGJRS de 17 de agosto de 2020,
publicado no Diério da Justica Eletrénico em 18 de agosto de 2020, o qual alterou o artigo 2° do Provimento
n.° 21/2020-CGJRS

Vem a publico prestar os seguintes esclarecimentos e orientages aos usuarios do servigo:

Seguindo essas orientagBes a Primeira Zona de Registro de Imdveis de POA esta priorizando o
TELETRABALHO executando de forma REMOTA a expedicéo de certiddes e os procedimentos de registro de
titulos.

A partir desta data, o atendimento presencial ocorrera nos DIAS UTEIS NO PERIODO DAS 9h as 17h
para pedidos de certiddo, protocolo e retirada de documentos, respeitadas todas as orientagbes dos
supramencionados Provimentos. O usuario somente podera comparecer ao Cartorio e ser atendido se estiver
utilizando MASCARA, nos termos do inciso | do artigo 3° do Provimento 21/2020 - CGJRS.

Para duvidas e orientagbes, além do contato do site www.registrodeimoveislzona.com.br, ha
atendimento pelos Telefones n.°s (51) 9 9275 6456, (51) 9 9191 5932 e (51) 3221-8747 e pelo WHATSAPP n.°
+55 51 9582 8037 (ndo recebe ligacdes), bem como pelo e-mail atendimento@lamanapaiva.com.br, para
calculo prévio de emolumentos.

Nos termos do Prov. n.° 94/2020-CNJ os prazos de validade da prenotagéo, os prazos de qualificacéo e
de pratica dos atos de registro serdo contados em dobro, exceto para as emissdes de certiddes e para 0S
registros de contratos de garantias reais sobre bens moveis e imoveis que sejam condicéo para a liberagéo de
financiamentos concedidos por instituicGes de crédito.

Os usuarios podem, ainda, utilizar a Central de Registro de Iméveis do Estado (CRI-RS), que esta
prestando atendimento remoto 24 horas com o E-Protocolo, pedido de Certiddes e demais servigos la
disponiveis e podera ser acessada por meio do endereco eletronico http:/lwww.cri-rs.com.br e contatada por
meio do e-mail contato@cri-rs.com.br e do telefone: (51) 3057-8114.

Instrugdes sobre como enviar no E-Protocolo: http://registrodeimoveis1zona.com.br/?p=2980
https://www.youtube.com/watch?v=1f79R_ka35A&feature=youtu.be

Finalmente ressalto que nossa equipe estd preparada e empenhada em manter o padrao de
exceléncia na prestacdo de servigos e que ndo serdo medidos esforcos para praticar os atos no menor
prazo possivel.

Porto Alegre, 19 de agosto de 2020.

JOAO PEDRO LAMANA PAIVA
Oficial do Registro de Imdveis da 12 Zona de Porto Alegre



