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Registro de Imdveis

12 Zona de Porto Alegre

NOTA DE ESCLARECIMENTON.°4
O Oficial Titular do Registro de Imdveis da 12 Zona de POA

Em virtude da Declaragdo de Pandemia de COVID-19 pela Organizacdo Mundial da Saude
em 11 de margo de 2020 e dos Provimentos n.°s 94 e 95 de 2020 do Conselho Nacional de Justiga —
CNJ e dos Provimentos n.% 8, 9, 11 e 12 de 2020 da Corregedoria-Geral de Justica — CGJRS, da
Nota Conjunta de Direitoria n.° 1/2020 do Colegio Registral do Rio Grande do Sul e do Instituto de
Registro Imobiliario do Rio Grande do Sul — IRIRGS, bem como da Conclamacdo da Presidéncia do
Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul do dia 22 de margco de 2020 (
https://www.tjrs.jus.br/site/imprensa/noticias/?idNoticia=499255 ) terem assegurado a continuidade
da prestacdo dos servigos extrajudiciais, por serem essenciais, orientando que se deve privilegiar o
atendimento a distancia e o teletrabalho,

Vem a publico prestar os seguintes esclarecimentos e orientacfes aos usuarios do
servico:

Seguindo essas orientacOes, a expedicdo de certiddes e o procedimento de registro na
Primeira Zona de Registro de Imdveis de POA estdo sendo efetuados de forma REMOTA por
TELETRABALHO nos dias Uteis.

\Vocé podera obter certidbes e protocolar titulos nas Centrais de Servicos Eletrénicos
Compartilhados (CRI-RS) que estdo prestando atendimento remoto com o E-Protocolo, pedido de
Certiddes e demais servicos 1a disponiveis por 24 horas. A CRI-RS pode ser acessada por meio do
endereco eletrbnico http://www.cri-rs.com.br e contatada por meio do e-mail: contato@cri-
rs.com.br e do telefone: (51) 3057-8114.

Instrucodes sobre como enviar no E-Protocolo:
http://registrodeimoveislzona.com.br/?p=2980

Além do contato do site www.registrodeimoveislzona.com.br, permanecemos, também,
disponibilizando nosso atendimento por telefone e Whatsapp para davidas e orientaces nos dias
uteis das 9h as 16h e o atendimento INDIVIDUAL no plantdo presencial para retirada e entrega
de documentos das 12h as 14h, com hora previamente marcada por telefone ou Whatsapp. bem
como por meio do e-mail atendimento@lamanapaiva.com.br, inclusive para célculo de
emolumentos.

SOMENTE PARAWHATSAPP n.° +55 51 9582 8037 (ndo recebe ligacoes)

Telefone n.° (51) 9 9275 6456 ou (51) 9 9191 5932

Nos termos do Prov. n.° 94/2020-CNJ e Prov. n.° 11/2020-CGJRS, enquanto perdurar o
sistema de plantdo os prazos de validade da prenotagéo, e os prazos de qualificacéo e de préatica dos
atos de registro serdo contados em dobro, exceto para as emissdes de certiddes e para os registros de
contratos de garantias reais sobre bens moveis e imoveis que sejam condicdo para a liberacdo de
financiamentos concedidos por instituicdes de créedito.


http://registrodeimoveis1zona.com.br/?p=2980
http://www.registrodeimoveis1zona.com.br/
mailto:atendimento@lamanapaiva.com.br

Finalmente ressalto que nossa equipe esta preparada e empenhada em manter o padréo
de exceléncia na prestacdo de servicos e que ndo serdo medidos esforgos para praticar os atos
No menor prazo possivel.

Porto Alegre, 24 de abril de 2020.

JOAO PEDRO LAMANA PAIVA
Oficial do Registro de Imoveis da 12 Zona de Porto Alegre



